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1. FINALIDAD

Este proceso describe como I'Escola Politécnica Superior d’Enginyeria de Manresa (EPSEM)
define el perfil de ingreso, egreso y criterios de acceso del estudiantado mas adecuado a los
objetivos de los diferentes programas formativos, las actuaciones que se llevan a término para
conseguir cubrir la oferta de plazas con estudiantado motivado para seguir adelante con los
estudios elegidos y revisa, actualiza y mejora los procesos relativos al acceso, la admision y la
matricula del estudiantado. Asi mismo, se revisa y se hace el seguimiento del propio proceso
para garantizar una mejora continua.

2. ALCANCE

El presente documento se aplica a las titulaciones oficiales de I'Escola Politécnica Superior
d’Enginyeria de Manresa, ya sean de grado o de master.

3. NORMATIVAS / REFERENCIAS

- Marco externo:
Normativa académica de los estudios de Grado y Master de la UPC
Metodologia y documentos de referencia d’AQU Catalunya
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- Marco interno:
Politica de Calidad de la EPSEM
Normativas académicas de la EPSEM
Memorias verificadas

4. RESPONSABILIDADES

Responsable del proceso: Subdirectora de Comunicacion y Estudiantado

e Equipo directivo: Definir y revisar los perfiles de ingreso/egreso, los criterios de acceso, el
Plan de Promocidn. Analizar los resultados de los indicadores e implantar mejoras.

e Comision Permanente: Debate y aprobacién de los perfiles de ingreso/egreso, los
criterios de acceso y el Plan de Promocion.

e Subdirectora de Comunicacion y Estudiantado: Asegurar la ejecucion del Plan de
Promocién.
Subdirector Jefe de Estudios: Asegurar el acceso y la matricula.
Unidad Transversal de Gestién (UTG): Publicar la informacion sobre los perfiles de
ingreso/egreso, los criterios de acceso y el Plan de Promocién. Dar apoyo a la ejecucion
del Plan de Promocién y de los procedimientos de acceso y matricula. Recoger datos. Dar
soporte a la implantacion de las acciones de mejora.

e Subdirectora de Comunicacion y Estudiantado: Revisar el proceso.

5. DESARROLLO DEL PROCESO

El proceso se inicia por parte del equipo directivo con la definicion y/o revision de los perfiles
de ingreso/egreso y/o los criterios de acceso de la memoria verificada y el Plan de Promocién.
Cuando se generan unos nuevos perfiles de ingreso/egreso, criterios de acceso y Plan de
Promocién, o se modifican los existentes, se debaten y se aprueban por parte de la Comision
Permanente vy, si es el caso, se procede segun se establece en los subprocesos del proceso
330.2.1 Garantia de la calidad de los programas. Marco VSMA. Una vez aprobados, se
publican en la pagina web de la escuela tal como se indica en el proceso 330.7.1 Publicacion
de informacion y rendicién de cuentas.

La Subdirectora de Comunicacion y Estudiantado y el Subdirector Jefe de Estudios se
encargan respectivamente del correcto desarrollo del Plan de Promocién y de los
procedimientos de acceso y matricula, con el soporta de la Unidad Transversal de Gestion.

Las unidades especializadas de la UTG anualmente recogen los valores de los indicadores,
las valoraciones del estudiantado, y las quejas, reclamaciones sugerencias y felicitaciones
relacionadas con el Plan de Promocion y los perfiles de acceso (tal como se recoge en el
proceso 330.3.7 Gestion de incidencias: quejas, reclamaciones sugerencias y felicitaciones).
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La Subdirectora de Comunicacion y Estudiantado y el Subdirector Jefe de Estudios analizan
anualmente estos resultados, para evaluar el nivel de actividad y buen funcionamiento del
Plan de Promocién y la adecuacion de los perfiles de ingreso/egreso y de los criterios de
acceso, segun el proceso 330.6.1 Recogida de datos y analisis de resultados. De este analisis
se realizan, si procede, propuestas de mejora que se tienen en cuenta para definir, en el
siguiente curso, los objetivos asociados a los perfiles de ingreso/egreso, criterios de acceso y
Plan de Promocion.

Finalmente, la Subdirectora de Comunicacién y Estudiantado se encarga de revisar el
funcionamiento del proceso e implantar, si procede, propuestas de mejora segun el proceso
330.8.1 Despliegue, seguimiento y revision del SGIC y control de la documentacion.

[Ver flujograma]

6. INDICADORES

La relacién de los indicadores que deben considerarse para evaluar este proceso son:

A) Indicadores de resultados:

o Plan de promocién:
- Numero de actividades de promocién
- Numero de asistentes a las actividades de promocion
- Numero de asistentes a las actividades de promocion matriculados
- Numero de accesos a apartados del web del Centro, especialmente al &mbito

de promocién
o Titulaciones de grado:

Plazas ofertadas

Demanda en primera preferencia

Demanda en primera preferencia/oferta

Orden de preferencia

Estudiantado de nuevo ingreso

Asignados en primera preferencia

Porcentaje de acceso en primera preferencia
Porcentaje de acceso en matricula de septiembre
Numero de estudiantado matriculado

Media de créditos matriculados por estudiante
Nota de corte Nota de corte

Pruebas de acceso a la Universidad (PAU)
CFGS, FP2 o asimilados

Pruebas de acceso a la Universidad (PAU)
CFGS, FP2 o asimilados

Via de acceso Titulados universitarios o asimilados

Pruebas especificas para mayores de 25, 40 i 45 afios
Otros accesos

Perfil de egreso Tiempo dedicado a obtener el primer empleo

Oferta, demanda y matricula

Nota de acceso
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Via de acceso al primer empleo

Ganancias brutas anuales

Tasa de intencién de repetir estudios

Tasa de ocupacién

Tasa de adecuacidn del empleo a los estudios

Titulaciones de méaster:

Oferta, demanda i matricula

Plazas ofertadas

Demanda en preinscripcion

Demanda en preinscripcién/plazas ofertadas
Estudiantado de nuevo ingreso

Numero de estudiantado matriculado

Media de créditos matriculados por estudiante

Procedencia

Misma escuela

Misma universidad

Otras universidades del SUC
Otras universidades del Estado
Universidades extranjeras

Complementos formativos (si hay)

Alumnos titulados que han cursado complementos formativos
Media de créditos en complementos formativos

Via de acceso Media de créditos cursados como matricula dirigida

Perfil de egreso

Tiempo dedicado a encontrar el primer empleo
Via de acceso al primer empleo

Ganancias brutas anuales

Tasa de intencién de repetir estudios

Tasa de ocupacién

Tasa de adecuacion del empleo a los estudios

B) Indicadores de satisfaccion:

Satisfaccién del estudiantado de la fase inicial.

Satisfaccién con la insercion laboral.

Satisfaccién de los ocupadores.

Satisfaccion de los asistentes a las actividades de promocion.

7. EVIDENCIAS

La relacién de evidencias que deben generarse para evaluar este proceso son:

e Acta de la reunion del Equipo Directivo sobre la definicién/revision de los perfiles de
ingreso/egreso, los criterios de acceso y el Plan de Promocion.

e Acta de aprobacion por parte de la Comisibn Permanente del Plan de Promocion, los
perfiles de ingreso/egreso y los criterios de acceso.

e Perfiles de ingreso o criterios de acceso recogidos en la memoria verificada (para los
estudios de grado).
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e Perfiles de ingreso o criterios de acceso recomendados en la memoria verificada y
condiciones de ingreso y /o de admision, si procede, establecidos por la Comision de
Coordinacién de la titulacion (para los estudios de master).

Perfiles de egreso de la memoria verificada.
Plan de Promocion.
Informe de evaluacion de los resultados de los indicadores del proceso para incorporar a:
- la Memoria Académica
- el Informe de Gestion
- el Informe de Seguimiento
- el Informe de Acreditacion
e Informe de la revision del proceso.

330 —Escola Politécnica Superior d’Enginyeria de Manresa Pagina - 6/7




= Escola Politécnica Superior
't d’Enginyeria de Manresa

Sistema de Garantia Interna de la Calidad

UNIVERSITAT POLITECNICA
A

330.3.1 Definicion de los perfiles de ingreso, egreso y criterios de
acceso del estudiantado

(&)

DE CATALUNY/
BARCELONATECH

8. FLUJOGRAMA

3.1 Definicion de los perfiles de ingreso,
egreso y criterios de acceso

1.1 Definir politica
y objetivos de
calidad

[Normativa y guias
de referencia

S

Definir:
a) Perfiles de
Ingreso/Egreso
b) Criterios de Acceso
<) Plan de promocion

@

- Acta de reunion

Equipo directivo

- Propuesta de perfiles de ingreso / egreso
- Propuesta de criterios de acceso

;

- Propuesta de Plan de Promocion

Debatir y aprobar

- Propuesta de perfiles de ingreso /
egreso

- Propuesta de criterios de acceso

- Propuesta de Plan de Promocion

@

- Plan de Promocion
- Procedimientos de acceso y matricula

sugerencias y felicitaciones

3.7 Gestion de incidencias:
quejas, reclamaciones,

°

Valores de los indicadores

______acciones de meiora |
—»

Comision Permanente

®

- Acta de aprobacion

Ejecutar:
a) Plan de promocion
b) Procedimientos de
acceso y matricula

Subdirectora de Comunicacion y
Estudiantado/Subdirector Jefe
de Estudios/Jefe de la UTG

Analizar, valorar y asegurar
la implantacion de les

- Perfiles de ingreso / egreso
- Criterios de acceso
- Plan de Promocion

7.1 Publicacion de
informacion y rendicion
de cuentas

6.1 Recogida de
datos y analisis de
resultados

Subdirectora de Comunicacion y
Estudiantado/Subdirector Jefe

de Estudios/Jefe de la UTG

Revisar el proceso

Informe de evaluacion de los
indicadores del proceso

8.1 Despliegue,

Subdirectora de Comunicacion y

Estudiantado

seguimiento y revision
del SGIC y control de la

Informe de la revision
del proceso
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